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Avant propos

Le présent rapport concerne trois enquétes publiques sollicitces par Ia société Hermitage, en
vue d’obtenir trois permis de construire. Chaque demande d’autorisation de construire est
étayée par un dossier propre & chaque permis et présenté au public pendant la durée des
enquétes.

Les enquétes ont été sollicitées par la méme personne, le Maitre d’ouvrage, Monsieur Emin
ISKENDEROV, Président de la société HERMITAGE et ont ét¢ mendes conjointement
pendant la méme période du 12 septembre au 12 octobre 2011.

En cas d’acceptation des permis de construire, les travaux de construction auront lieu
simultanément.

En conséquence et pour éviter de nombreuses répétions, la commission d’enquéte a décidé de
regrouper ces trois enquétes en un méme rapport.

Le projet

Le quartier de la Défense Seine Arche est le premier quartier d’affaires européen, installé sur
une surface de 564 hectares. Aujourd’hui, une grande partie des tours ne respectent plus les
normes environnementales, leur rénovation est au ceeur des enjeux €cologiques. Pour sa part,
le quarticr de La Défense 1 dans lequel se place le projet, est pénalisé par un isolement tant
vis-a-vis des autres quartiers de La Défense que de la Ville de Courbevoie.

Compte tenu de I’importance du projet dont la taille risque de provoquer des difficultés dans

le choix des constructeurs, des assureurs et des réassureurs, le maitre d’ouvrage a prévu de

déposer 3 demandes de permis de construire :

- Hermitage Plaza Tour Sud comprenant un hotel, des logements et services

- Hermitage Plaza Tour Est, comprenant des logements, des bureaux et services

- Hermitage Plaza Bétiments Ouest comprenant 4 batiments ERP a savoir : un batiment
central de 7 niveaux, comprenant 2 niveaux de commerces €n duplex et 5 niveaux de
bureaux, un batiment logements étudiants de 9 niveaux, comprenant 2 niveaux de
commerces en duplex et 7 niveaux de logements étudiants, un pavillon Nord de 4 niveaux
comprenant 2 niveaux de commerce en duplex et 2 niveaux de bureaux, et un pavillon
Nord de 3 niveaux comprenant 2 niveaux de commerces €n duplex et une galerie d’art au
dernier niveau.

Ces constructions seront complétées, sous la responsabilité de PEPADESA, par

I’aménagement des espaces publics Place de Seine, Place Napoléon, Place des Saisons et par

la construction de la couverture de la RD7 entre ’emprise du projet Hermitage et la Seine.

Ces ouvrages feront I’objet d’une autre demande de permis de construire.

Les tours Hermitage culmineront & 307 métres au dessus de la dalle. Cette hauteur est a
comparer & celle de la tour First 223 métres, et 4 celle de la tour Neptune Allianz 100 métres
au dessus de la datle. Outre sa hauteur, le projet présente une mixité du programme : bureaux,
commerces, logements, galerie d’art, salle de concert, discothéque, qui va contribuer a animer
le quartier de jour comme de nuit et le metirc en valeur.

11 comprendra une surface SHON totale de 259 212 m?, dont 10 947 m? de commerces, 37177
m? de burcaux et 154 873 m? d’habitation, le reste de la surface se¢ ventilant entre des
logements étudiants, un hotel, une salle de concert, une discothéque, une galerie d’art.
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Aujourd’hui, le programme de réalisation des travaux n’est pas définitivement finalisé. Le
calendrier actuel prévoit la délivrance des permis de construire fin 2011, un début des travaux
de la tour Est en ét& 2012 et la livraison de la totalité du projet au début de Pannée 2016.

L’étude d’impact

Le projet a fait I"objet d*une étude d’impact trés poussée au terme de laquelle il apparait que
des impacts importants portent sur la perte d’ensoleillement de certains quartiers (Tour
Neptune Allianz, Fraser Suites fagade nord est, Damiers de Champagne, Tour First), pour
lesquels I’ensoleillement sera réduit partiellement ou totalement de plus de 40% de la
situation antérieure. En revanche, la majeure partie de la ville de Neuilly n’est pas impactée.
Les impacts du projet portent également sur les conditions de desserte du quartier de la
Défense par les transports en commun et bien entendu, en phase provisoire sur les nuisances
que vont apporter les travaux de démolition et construction des tours et batiments.

En revanche, le projet a un aspect positif sur le paysage en symbolisant le plan de renouveau
de la Défense et sur le dégagement de vue pour les piétons qui bénéficieront d’une nouvelle
transparence depuis Pintéricur du quartier Défense 1 vers la Seine. En revanche, le
dégagement de vue sera pénalisé pour la tour Neptune et, dans une moindre mesure, pour les
Damiers de Champagne.

I’impact positif du projet se manifeste également au sud du site, en créant une liaison
réglementaire adaptée au PMR entre la dalle et le trottoir piéton du Pont de Neuilly et au nord
du site, en créant, & terme, un acces piéton direct entre la dalle et le niveau rue. Enfin, il
animera le quartier Défense 1 en créant des rues piétonnes, une galerie d’art, une salle de
spectacle et des commerces.

Classement de P’'installation

I'ensemble immobilier comprendra trois instailations classées relevant de la nomenclature
&tablie en vertu de le la loi n° 76-666 du 19 juiliet 1976 relative aux installations classées pour
la protection de l'environnement : rubrique 2910 « installation de combustion dont la
puissance thermique est supéricure & 2 MW et inférieure a 20 MW », rubrique 2920 2b «
installation de réfrigération dont la puissance absorbée est inférieure a 500 KW », rubrique
2921 « une instaltlation de refroidissement par dispersion d'eau dans un flux d'air.

Déroulement de ’enquéte

La durée des enquétes publiques a été fixée du 12 septembre au 12 octobre 2011 inclus sur le
ierritoire de la commune de Courbevoie. La commission a tenu dix permanences dont neuf en
mairie de Courbevoie et une en mairie de Neuilly. Chaque permanence a ¢t¢ I’occasion de
rencontrer un nombre important de personnes (15 4 20 personnes en moyenne ct pres de 50
pour la derniére permanence).

Les points les plus souvent soulevés ont porté sur la difficulté de consulter un dossier aussi
volumineux et complexe, les nuisances dues au chantier qui durera plusieurs annces, aux
offets des ombres portées par les deux tours, & ’engorgement des transports en commun déja
proche de la saturation sur fe site de La Défense, aux changements d’habitude de vie des
tiverains, au fait que plusieurs familles résident dans les immeubles voués & démolition, des
commerces et ’Ecole Des Cadres qui devront migrer ailleurs et, enfin, sur ’esthétisme des
tours.
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La commission, durant ses permanences, a autorisé les personnes qui le souhaitaient a prendre
des photos, ou a faire des photocopies des documents mis & leur disposition sur la machine
située dans le hall de la mairie de Courbevoie.

Pendant toutes les permanences, tant & Courbevoie qu’a Neuilly sur Seine, les visiteurs se sont
montrés trés courtois, méme s’ils manifestaient un avis défavorable au projet.

Dans le chapitre 2 du rapport, chaque membre de la commission a rédigé le compte-rendu de
la permanence qu’il a tenu.

Les lettres et observations regues pendant Penquéte

I a été porté 106 observations dans les registres déposés en mairie de Courbevoie et 40 dans
ceux déposés en maire de Neuilly sur Seine soit 146 observations dont 15 favorables au
projet.

A ces observations, il faut ajouter 11 lettres adressées 4 la commission en mairie de
Courbevoie et 1 letire déposée en mairie de Neuilly sur Seine.

La lecture attentive de ces avis a permis de dégager les cing thémes qui ont été les plus
fréquemment abordés par le public.

1l a semblé utile et nécessaire 4 la commission d’enquéte, pour l'instruction des demandes des
permis de construire, que le pétitionnaire puisse faire Ctat de son avis par écrit sur ces cing
thémes.

Elle lui en a fait officiellement la demande 1e20 octobre 2011dans un courrier figurant en
Annexe 25

La société Hermitage a répondu 2 cette demande par courrier en date du 28 octobre 2011
Annexc 26

Dans le tableau de synthése qui suit, la commission d’enquéte a, pour chaque thé¢me, présenté
Jes trois éléments & partir desquels elle va formuler sa décision finale :

- L’avis du public issu de la compilation des observations regues pendant ’enquéte.
- Ce qui est dit dans le dossier d’enquéte au sujet des thémes.
- I.’avis de la société Hermitage.
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Conclusions de la commission d’enquéte

Théme 1 : Déroulement de ’enquéte

Attendu que:

Aucune information relative au déroulement de 1’enquéte n’est portée dans le dossier,

La durée de I’enquéte publique ainsi que ses modalités sont déterminées par le Préfet,

La société Hermitage a justifié que la présentation publique du projet avait commenceé en
2008,

En 2009, le projet a fait ’objet des sujets abordés dans les débats publics des élections
municipales de Courbevoie,

Les commissaires enquéteurs, lors de leurs permanences ont présenté chaque demande de
permis de construire sur trois tables différentes et ont expliqués a public que tous les
documents en format A4 étaient quasiment identiques pour chaque demande,

Une maquette du projet a Iintérieur de la Défense et une exposition étaient présentées au
public dans le hall de la mairie de Courbevoie,

Les personnes rencontrées pendant les permanences comme les observations portées dans
les registres ont prouvé, sans ambiguité, que le public avait su lire et analyser les dossiers
pour avoir un avis pertinent sur le projet,

Un document a &té subtilisé pendant une permanence mais immédiatement remplace,

Les avis des autorités administratives, tous favorables au projet, étaient mis a la
disposition du public.

La Président de la commission a jugé inutile de demander une prolongation de la durée de
’enquéte.

La commission d’enquéte considére que la durée de 'enquéte était suffisante, qu’il
n’était pas utile 3 Pinformation du public d’organiser une réunion publique, que les
difficultés d’accés anx documents, dont quelques personnes se sont plaintes, n’étaient
pas justifiées et enfin que le public avait 1a possibilité de reprographier les documents ou
le contenu des registres sur la photocopieuse mise a leur disposition dans le hall d’entrée
de 1a mairie de Courbevoie.

Théme 2 : Faisabilité du projet

Attendu que :

Aspect fipancier :
Le dossier d’enquéte présenté au public ne parle pas de ’aspect financier du projet.
La société Hermitage a présenté ses plans de financement aux autorités concernées avant
d’obtenir la décision d’organiser I’enquéte publique.
Le groupe maison mére d’Hermitage a affirmé a la commission d’enquéte avoir la capacité
financiére de réaliser le projet en totalité sur fonds propres.
La société Hermitage indique qu’elle a déja investi 200 millions d’euros sur ce projet, que
fe financement sera composé de fonds propres, de crédits bancaires & hauteur de 700
millions et de VEFA (ventes en état futur d’achévement). Enfin, elle va poursuivre ses
travaux sur ses fonds propres jusqu’a la purge des recours.
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Aspect juridique
L>¢tude d’impact définit Pemprise et les références cadastrales concernées par chacun des
3 permis de construire.
La société Hermitage affirme avoir déja acquis un grand nombre des lots concernés par
son projet et que des Conventions régissent I’acquisition des autres lots
Qu’il n’est pas légalement possible de commencer des travaux 4 Pintérieur d’une emprise
dont on n’est pas propriétaire.

Les différents aspects techniques
Les fondations sont descendues en téte du calcaire Campanien (-40 NGF, nivean
déterminé & partir de la bibliographie existante) et constituées par des barrettes de 74 m de
profondeur sous les tours PC Est et Sud ou par des pieux de 54 m de longueur sous les
batiments du PC Ouest.
Les éléments de construction primaires ont une stabilité au feu de 3 heures. Le principe de
conception a été présenté au CSTB sans qu’aucune objection n’ait ¢té soulevée. Quatre
présentations ont €t¢ faites aux membres de la commission départementale de sécurité des
Hauts de Seine qui a émis un avis favorable. Chaque immeuble sera compartimenté,
chaque compartiment sera isolé des autres, conformément 2 la réglementation 1GH, par
des parois verticales et horizontales coupe-feu de degré moins de 2 heures.
La quasi totalité du site du projet n’est pas localisée en zone inondable, exceptcs deux
angles des PC Est et Sud situés dans le casier 30,35 NGF Les superficies concernées par le
PPRI sont de 43 m* pour le PC Est et de 250 m? pour le PC Sud.
Le projet prévoit deux citernes de récupération des eaux pluviales pouvant restituer un
volume global de 733 m’® de compensation & I’expansion des crues.

Le respect de ’ensemble des réglementations en vigueur
L’étude d’impact respecte les articles UD 2 (occupations et utilisations du sol admises
sous conditions), UD 4 (desserte pat les réseaux), UD 10 (hauteur maximum), UD 12
(stationnement) et UD 13 (espaces libres et plantations) du PLU approuvé de la ville de
Courbevoie le 27 septembre 2010. PLU qui est opposable.
La société Hermitage a confirmé que les services instructeurs avaient validé un projet
respectant tous les dispositifs du RNU et du PLU de Coutbevoie.

L’approche écologique
Le projet Hermitage Plaza sera certifi¢ BREEAM « Excellent », certification basée sur les
pré-évaluations en phase PC.
Cette certification démontrera I’engagement du MO 2 concilier les contraintes urbaines,
architecturales et techniques d’un projet avec une performance énergétique remarqguable.
Une évaluation officiclle sera réalisée en phase avant-projet détaillé de fagon & confirmer
ces performances.
La consommation calculée du projet sera égale 2 130Kw/m? au lieu des 300Kw/m? pour
les tours construites jusqu’il y a trois ans tous équipements compris (ascenseurs,
climatisation, etc.).
Pour les ascenseurs un systéme de récupération d’énergie au freinage 4 la descente a €t
développé.
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Le respect des engagements de 'EPADESA.

- L’EPADESA, maitre d’ouvrage public, réaliscra une couverture au-dessus des voies de la
RD7 permettant I’assise des éléments du projet Hermitage.

- La réalisation de cette couverture entrainera le déplacement d’une canalisation de gaz sou
pression située dans son emprise.

- L’aménagement paysager au niveau dalle est de la compétence de DPaménageur
EPADESA.

- La société Hermitage a indiqué que ’EPADESA s’est formellement engagé a réaliser cette
couverture.

La commission d’enquéte, au vu des éléments qui lui ont ét¢ présentés, considére que, au
stade de la demande de permis de construire, le projet parait techniquement et
administrativement faisable contrairement aux inquiétudes du public qui ressortent du
dépouillement des observations inscrites dans les registres,

Théme 3 : Nuisances induites par le projet

Attendu que :
Nuisances socio-économiques

- Les logements concernés par la démolition représentent un parc de 250 logements locatifs
alors que le total des logements créés est de 624 dont 136 logements sociaux.

_ Le MO a2 acquis une partic de 'immeuble Neuilly Défense de fagon a proposer des
logements aux locataires actuels des Damiers,

- Ces logements de type « propriétaire » sont transformeés en logements locatifs sociaux.

- Le budget envisagé par le MO pour le relogement des 250 locataires est estimé 4 2,5 M €.

- La société Hermitage a pris I’engagement, avec Logis Transport de créer 210 logements
sociaux (et non intermédiaires), neufs, dans le Département des Hauts-de-Seine sur les
cing années 4 compter du démarrage des travaux du projet.

- Le MO prévoit la relocalisation de certains des commerces recensés sur le site. Pour
d*autres commerces, ne correspondant pas 2 la typologie prévue sur le site, il est prévu une
indemnisation permettant & ces commerces de se relocaliser hors périmétre.

- Tous les commerces concernés ont été approchés et ont regu & ce jour une proposition
orale de réinstallation.

- La société Hermitage est en discussion avec les propriétaires des établissements suivants :
Pharmacie, Ecole des Cadres, restaurant « Les Feuillantines », sandwicherie « Subway »,
« Défense Premiére » (Restaurant asiatique) sachant que certains commergants ne sont pas
intéressés par une solution de réinstallation comme Tabac-Journaux, Coiffeur, etc.

Nuisances dues au chantier

. Dans tous les cas, accés piéton aux immeubles bordant le chantier sera maintenu par des
voies provisoires, le cas échéant protégées des risques d’accident engendrés par le
chantier.

- Toutes les dispositions seront prises en phase chantier afin de minimiser P'impact des
travaux sur ’environnement et les riverains.
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- 11 est envisagé d’installer, pour la mise en place des approvisionnements et 1’évacuation
des matériaux, une plateforme de déchargement / chargement des matériaux circulant par
voie fluviale, Une structure de plateforme temporaire est envisagée entre la parcelle du
chantier et la berge de la Seine.

- Cette plateforme résoudra la problématique d’acheminement et de stationnement qu’aurait
entrainé une solution classique d’approvisionnement de béton par camions-toupies venant
d’une centrale extérieure

- Pour limiter les nuisances liées a Ia production de poussiére par le chantier, il sera procédé
a un arrosage du chantier afin de limiter I’envol de poussiére.

- Une cartographie du bruit des instalations de chantier sera réalisée afin d’organiser les
opérations en fonction des seuils de bruit a ne pas dépasser.

- 1l sera mis en place d’une cellule « logistique » qui assurera la planification des livraisons
et celle d’« hommes-trafic »qui veilleront au maintiecn des régles de sécurité et de
circulation aux abords du chantier.

- La mise en ceuvre du projet s’accompagnera d’une restructuration de la Voie de I’ Ancre,
de 1a mise en conformité de sa sécurité et de son fonctionnement.

- 1l convient de relativiser la portéc négative de la capacité en stationnement du quartier
(réduction de 1 066 places) en regard de 1’usage réel actuel des places : le parking Seine
est quasi totalement fermé aujourd’hui.

- Il est envisagé la création / aménagement d’un nouveau parking dit « parking des
Damiers », en infrastructure des Damiers du Dauphiné, dans un espace appartenant
aujourd’hui a Axa (174 places).

Nuisances dues 4 la perte d’ensoleillement et 4 ’augmentation du ventement

- L’impact est important, notamment sur les immeubles Fraser-Suites, Damiers de
Champagne, les tours Neptune et First. En revanche, il est trés faible sur la ville de
Neuilly.

- Le projet est congu de telle maniére que les tours sont hautes mais fines pour laisser passer
le maximum de lumiére autour et entre elles.

- Les tours ont ét¢ aussi avancées que possible vers la Seine pour s’éloigner des résidences
existantes et limiter I’impact sur la moitié de Neptune.

- 1 ne faut pas négliger le jeu de réfléchisscment du soleil d’une tour a lautre qui
compensera particllement la perte d’ensoleillement direct.

- Le projet Hermitage Plaza sera érigé dans un quartier de gratte-ciel. Une nouvelle tour
diminuera forcément P’ensoleillement de ses voisins et modificra les conditions de
ventement.

- Les résultats de ’étude du ventement au niveau piéton, menée par le bureau d’études
RWDI, montrent que la situation se dégrade par endroit tandis qu’a d’autres
emplacements, elle tendent & s’améliorer avec le projet, les deux tours fournissant une
protection contre les vents Sud et Sud-ouest fréquents.

- Le bureau d’études RWDI recommande de réaliser une étude en soufflerie qui seule
permettra de quantifier réellement les impacts du projet sur les fagades d’immeuble
avoisinants.

- L’aménagement paysager prévu servira a diminuer ’effet du vent au sol pour les piétons.
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Dégradation de la circulation automobile, des transports en commun, du parc de
stationnement.

- L’impact du projet sur le trafic &4 ’heure de pointe du matin est estimé & un apport net de
plus 294 véhicules.

- Le projet a un impact trés sensible sur les transports en commun, avec un apport net de 2
353 personnes a ’heure de pointe dont notamment 1 022 personnes dans le RER et 775
dans le métro.

- Compte tenu des aménagements prévus (Park damiers), des réductions (Saisons, Seine,
citadines et Fraser), des nouvelles places (Bitiment ouest du projet), le bilan net du projet
Défense 1 se solde par une perte de 1 066 places de parking.

- Le projet Hermitage est autosuffisant en parking et ne crée pas de demande sur les
parkings Défense 1.

- L’EPADESA, en charge de ce sujet, s’est engagé 4 remplacer les emplacements de
parking nécessaires et garantir la maintenance des voies fluides. I travaille avec le Conseil
Général et la Ville a la réorganisation des voies de circulation autour du projet, autant
pendant la phase des travaux qu’aprés leur réalisation.

Nuisances visueles

- L’impact de vue est variable selon les usagers du site. Il est positif pour les piétons qui
bénéficieront d’une nouvelle transparence depuis Pintérieur du quartier Défense 1 vers la
Seine. En revanche, le dégagement de vue est pénalisé pour la tour Neptune, et & un degré
moindre pour les Damiers de Champagne.

- Comme le projet, les gratte-ciel de plus de 300 métres ne sont plus une rareté aujourd’hui.
Par exemple, la nouvelle icone de Londres, la tour « The Shard », qui sera livrée en 2012,
mesure 310 métres et est située dans la ville.

- Le projet matérialise I’émergence du Plan de Renouveau de La Défense, mis en place par
I’Etat et assorti, entre autre, d’un nouveau plafond de hauteur. Il est cohérent avec le
SDRIF et le PLU de Courbevoie.

- Il créera une nouvelle porte d’entrée de La Défense et sera un appel d’air pour le quartier
d’affaires vieillissant que les grandes entreprises quittent aujourd’hui pour s’installer dans
des endroits plus en phase avec des besoins d’utilisateurs modernes.

La commission d’enquéte, au vu des éléments qui lui ont été présentés, considére, au stade de

la demande de permis de construire, que le projet va entrainer des nuisances.

Ces nuisances ont bien été relevées par le public pendant I’enquéte et ressortent du

dépouillement des observations inscrites dans les registres.

- Les nuisances dues au chantier ne peuveni étre totalement évitées. L’entreprise Hermitage
semble avoir pris des dispositions pour les minimiser.

- Les nuisances dues a la perte d’ensoleillement et au ventement sont inhérentes au projet
présenté par la société Hermitage et retenu par PEPADESA.

- Les nuisances dues 4 la dégradation des conditions de circulation routiére, des transports
en commun, des conditions de stationnement ne peuvent étre résolues par le pétitionnaire.

- Les nuisances visuelles sont trés subjectives. Ce qui est beau pour ['un peut étre laid pour
Pautre. Peu de personnes se sont d’ailleurs élevées contre le projet présenté par
I’ Architecte.
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La commission d’enquéte estime que PEPADESA, en vendant 2 la société Hermitage ses
droits 3 construire, ne pouvait ignorer ces nuisances et les acceptait. Ces nuisances ne
peuvent donc pas &tre un motif de refus des permis de construire présentés a I’enquéte.
En revanche, les inquiétudes du public sont fondées et il appartiendra & la société
Hermitage et 3 PEPADESA de prendre toutes les mesures possibles pour les minimiser.

Théme 4: Critiques architecturales, détérioration des vues et risque
d’attentat

Attendu que :

- Le projet a été élaboré en respectant la transparence du coeur du quartier des Saisons vers
la Seine. La géométrie des tours valorise cette transparence au niveau dalle tout en
permettant des vues vers Paris en partie haute des bétiments.

- Le dégagement de vue est pénalisé pour la tour Neptune et dans une moindre mesure pour
les Damiers de Champagne. En revanche, la vue est, pour la premiére fois, dégagee
jusqu’a la vallée de la Seine,

- Le projet impose I’enlévement de deux éléments culturels : « la fontaine du dialogue » de
Busato et Ia « stéle Napoléon »qui seront réinstallées par "TEPADESA.

- Les « Boules colorées », d’un artiste inconnu ne sont pas classées.

- L’Architecte des Batiments de France a donné un avis favorable au projet.

- Le risque d’attentat existe. Les dispositifs suivants de renforcement de la sécurité seront
mis en place : vidéo surveillance, postes de siireté et de sécurité dans chaque batiment et
de nombreux postes de contrdle et filtrage & chaque point d'accés ou transit. Sur la dalle,
’accés sera limité et contrdlé par des agents de séourité, des plots pour interdire le
stationnement sauvage ou suspect seront implantés, seuls les véhicules de sécurité et des
taxis circuleront librement et prioritairement.

- Un avis favorable a été émis par les autorités et la Commission de Sireté et Sécurité
publique le 23 mars 2011 sur le projet.

La commission d’enquéte, au vu des éléments qui lui ont été présentés, considére que, an
stade de la demande de permis de construire, le projet ne se préte pas, sur ce théme, aux
critiques du public qui ressortent du dépouillement des observations inscrites dans les
registres.

Théme 5 : avis favorables au projet

Attendu que :

La grande majorité des habitants de Courbevoie et de Neuilly ne s’est pas déplacée.

Les personnes favorables au projet motivaient leur avis par le fait que le quartier de La
Défense 1 avait vieilli et était condamné au déclin s°il n’était pas adapté aux habitudes de vie
du 21°™ siecle.

Le projet Hermitage donnera, a leurs yeux, une nouvelle image de La Défense et de Paris a
I"international.

Pour eux, le projet est ambitieux, il peut susciter trés justement des craintes, mais il est porteur
d’une nouvelle dynamique.
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CONCLUSIONS DE LA COMMISSION D’ENQUETE

Demande de permis de construire pour un immeuble de trés grande hauteur, Hermitage

Y

Plaza Sud, immeuble 3 usage principal d’habitation, situé Quai du Président Paul
Doumer, Passage de Seine, Square Vivaldi, Défense 1 & Courbevoic 92400.

Aprés avoir lu attentivement les dossiers de demande de permis de construire qui ont été
transmis individuellement 4 chaque commissaire enquéteur,

Aprés avoir entendu le public au cours des 9 permanences tenues en mairie de Courbevoie et 1
permanence tenue en mairie de Neuilly-sur-Seine,

Aprés avoir lu atientivement les observations portées dans les registres d’enquéte déposés
dans les mairies de Courbevoie et de Neuilly-sur-Seine,

Aprés avoir lu attentivement les correspondances qui lui ont été adressées,

Aprés avoir décomposé en cing thémes les avis regus du public,

Aprés avoir entendu e pétitionnaire, la société Hermitage Plaza,

Aprés avoir regu confirmation de sa part que son plan de financement était justifié et
n’utilisait aucun argent public,

Aprés avoir analysé le contenu de ces thémes et donné un avis motivé pour chaque théme,
Apres s’étre concerté au cours d’une réunion ol chaque comimissaire a exprimé son avis
personnel motivé.

La commission d’enquéte, 2 Punanimité, donne un AVIS FAVORABLE 2 la demande
de permis de construire pour un immeuble de trés grande hauteur, Hermitage Plaza
Sud, immeuble & usage principal d’habitation, situé Quai du Président Paul Doumer,
Passage de Seine, Square Vivaldi, Défense 1 a Courbevoie 92400 déposée par la société
Hermitage Plaza.

Demande de permis de construire pour un immeuble de trés grande hauteur, Hermitage
Plaza Est, immeuble 3 usage principal d*habitation, situé Place Napoléon 1%, Quai Paul
Doumer, Défense 1 3 Courbevoie 92400

Aprés avoir lu attentivement les dossiers de demande de permis de construire qui ont éte
transmis individuellement a chaque commissaire enquéteur,

Aprés avoir entendu le public au cours des 9 permanences tenues en mairie de Courbevoie et 1
permanence tenue en mairie de Neuilly-sur-Seine,

Aprés avoir lu attentivement les observations portées dans les registres d’enquéte déposés
dans les mairies de Courbevoie et de Neuilly-sur-Seine,

Aprés avoir lu attentivement les correspondances qui lui ont ét€ adressces,

Aprés avoir décomposé en cing thémes les avis regus du public,

Apreés avoir entendu le pétitionnaire, la société Hermitage Plaza,

Aprés avoir regu confirmation de sa part que son plan de financement était justifié et
n’utilisait aucun argent public,

Aprés avoir analysé le contenu de ces thémes et donné un avis motivé pour chaque théme,
Aprés s’6tre concerté au cours d’une réunion ol chaque commissaite a exprimé¢ son avis
personnel motivé.
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La commission d’enquéte, & Punanimité, donne un AVIS FAVORABLE 2 la demande
de permis de construire pour un immeuble de trés grande hauteur, Hermitage Plaza Est,
immeuble & usage principal d’habitation, situé Place Napoléon 17, Quai Paul Doumer,
Défense 1 & Courbevoie 92400

Demande de permis de construire des bitiments Hermitage Plaza Quest, immeubles
usage principal de commerces, situés Place des Saisons, Voie de I’Ancre, Défense 1
Courbevoie 92400.

Apres avoir lu attentivement les dossiers de demande de permis de construire qui ont été
transmis individuellement & chaque commissaire enquéteur,

Apres avoir entendu le public au cours des 9 permanences tenues en mairie de Courbevoie et 1
permanence tenue en mairie de Neuilly-sur-Seine,

Aprés avoir lu attentivement les observations portées dans les regisites d’enquéte déposés
dans les mairies de Courbevoie et de Neuilly-sur-Seine,

Apreés avoir lu attentivement les correspondances qui lui ont été adressées,

Apres avoir décomposé en cing thémes les avis regus du public,

Apr¢s avoir entendu le pétitionnaire, la société Hermitage Plaza,

Aprés avoir regu confirmation de sa part que son plan de financement était justifié et
n’utilisait aucun argent public,

Aprés avoir analysé le contenu de ces thémes et donné un avis motivé pour chague théme,
Apres s’étre concerté au cours d’une réunion ol chaque commissaire a exprimé son avis
personnel motivé.

a
a

La commission d’enquéte, 3 ’'unanimité, donne un AVIS FAVORABLE a Ia demande
de permis de construire des bétiments Hermitage Plaza Quest, immeubles 3 usage
principal de commerces, situés Place des Saisons, Voie de I’Ancre, Défense 1 2
Courbevoie 92400,

Toutefois, la commission d’enquéte ne peut ignorer les craintes exprimées par le public
portant notamment sur les nuisances qu’il va devoir subir en raison de la réalisation de
ces projets et est amendée A faire des recommandations,
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La commission a classé dans le tableau ci-dessous les personnes impactées par le projet. Elles
sont nombreuses et il est compréhensible que beaucoup d’entre elles soient venues se¢ plaindre
aux commissaires enquéteurs.

Les Résidents sur le site : | Ils devront étre relogés. Damiers Bretagne, Anjou et Infra +
commerces et EDC..

Les Riverains immédiats : | Impactés fortement par le | La Défense 1 :

projet. Damiers Champagne, Dauphiné,
Résidence de I’ Ancre,

Hétels Ibis et Novotel,

Résidence hotelieres Citadines et
Harmonie Fraser Suite,

Tour First et Tour Neptune.

Les Riverains de Impactés par le projet. Secteurs proches des Villes de
proximité : Courbevoie et de Neuilly-sur-Seine.
IL.es Résidents des Concernés par le projet. | Villes de Courbevoie et de Neuilly-
communes concernées : sur-Seine, de Puteaux.
Toutes personnes autres : | Se sentant concernées par | Paris, lle-de-France.

le projet.

A leur intention, la commission d’engquéte émet les recommandations suivantes.

Recommandations de la commission d’enquéte

La commission recommande que les trois permis soient réalisés en totalité.

Pour les résidents sur le site qui devront &tre relogés :

Ta société Hermitage s’est engagée d reloger les résidents déplacés et a re-localiser les
commerces et PEDC dans des conditions supéricures & celles qu’ils connaissaient
actuellement. La commission recommande 2 Ia sociét¢ Hermitage de tenir cet
engagement.

Pour les riverains de proximité impactés par le projet :

La Commission recommande gue des mesures de ventement soient réalisés sur le site
avant le début des travaux pour é&tre utilisés comme basc de comparaison lorsque le projet sera
achevé.

Ces riverains voni &tre impactés pendant la période des travaux.
La commission recommande que des réunions d’informations soient tenues a une
fréquence d’environ deux mois. Ces réunions seront présidées par M. le Maire de
Courbevoie en présence de représentants de la société Hermitage, de PEPADESA et de
Pentreprise chargée des fravaux.

Fait a Paris le 10 novembre 2011

Arnaud de La Chaise Bertrand Maupoumé Claude Andry
- ”~
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